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Inhoud:

- WGBO, 

- Werkwijze 

WGBO - de Wet op de Geneeskundige Behandel Overeenkomst, het uitgangspunt 
van deze wet is uw recht als cliënt om zelf te beslissen wat er met u gebeurt en wat 
niet. Zo heeft u het recht op een second opinion en het recht op het indienen van een
klacht.( www.lvvp.info). Daarnaast heeft u recht op informatie over de behandeling en
over de diagnose. Er is recht op privacy, het recht op geheimhouding van het dossier,
het recht op inzage in uw dossier en het recht op vernietiging van uw dossier. U kunt 
vernietiging van uw dossier schriftelijk verzoeken. U ontvangt dan een bevestiging 
van de vernietiging van uw dossier. Tenslotte is er nog het recht op vrije keuze van 
hulpverlener bij een restitutie polis. U heeft recht op een goede en respectvolle 
behandeling met zo min mogelijk beperkingen, op een zo goed mogelijke 
waarborging van uw persoonlijke levenssfeer en op weigering van bepaalde 
behandelvormen. U heeft het recht om bezwaar te maken op vermelding van de 
diagnose op de factuur naar de zorgverzekeraar. U kunt dit aangeven bij de intake.

Uw dossier is een verzameling van documenten waarin gegevens worden vastgelegd
die van belang zijn voor u en uw behandeling. Het dossier wordt digitaal in een 
beveiligde omgeving van Incura bijgehouden. Verder bestaat het uit formulieren, 
brieven en verslagen en wordt gemaakt zodra u zich voor behandeling of begeleiding
aanmeldt. Informatie over wat er in uw dossier wordt bijgehouden en wie er recht op 
inzage heeft kunt u bespreken met uw behandelaar.

Dossier verantwoordelijkheid 
- De regiebehandelaar/ psychotherapeut is eindverantwoordelijk voor het DBC, 

stelt de soort diagnose en  behandelplan vast, houdt toezicht op het verloop van 
de behandeling  via evaluaties, besluit in overleg met u wanneer behandelingen 
kunnen eindigen.

 Voor vragen en overleg over afspraken kunt u het nummer van de praktijk bellen; 
06-36562625, bij voorkeur via mail, info@nicolinus.nl.  Voor spoedeisende hulp 
buiten kantoortijden verwijs ik naar de huisartsenpost of uw eigen huisarts.

mailto:info@nicolinus.nl


Afzeggen van een afspraak uiterlijk    24 uur van tevoren melden  . 

Het factsheet curatieve maatregelen GGZ van het ministerie van VWS schrijft: vanaf 
1-1-2012 kan een zorgaanbieder in het geval dat een cliënt niet op zijn afspraak komt
deze tijd niet meer registreren en kan aan de cliënt rechtstreeks een rekening 
gestuurd worden. Het tarief is dan 75 euro.(overmacht, bijvoorbeeld ziekte is 
uitgesloten).

 
Werkwijze.
 Als uw problematiek na de intake met uw behandelaar duidelijk is, wordt de soort 
diagnose met u besproken. Daarna wordt het behandelplan gemaakt en  afgestemd 
op uw problematiek en kan gewerkt worden aan uw doelstellingen. Als blijkt dat u bij 
mij niet op de juiste plek zit kunnen we samen bekijken welke plek wel geschikt is. 
Voor de eerste intakesessie vraag ik u mee te nemen:
- Verwijsbrief huisarts ( kan ook digitaal gestuurd worden).
- Identiteitsbewijs 
- Verzekeringspas

U krijgt na de telefonische pre intake met uw behandelaar de benodigde formulieren 
beveiligd via Zivver mail toegestuurd, u ontvangt op uw mobiel een code waarmee u 
de Zivver mail kunt openen. 

Deze 2 documenten zijn:

Dit document.
Privacy wetgeving.

Als u na de intake afziet van behandeling of u heeft het advies gekregen voor een 
andere behandeling dan worden de telefonische pre intake en de intake gesprekken 
bij uw zorgverzekeraar gedeclareerd.

Vragenlijsten.
Bij aanvang en tevens  nadat de behandeling is gestopt ontvangt u met uw 
toestemming via uw mailadres een vragenlijst die uw klachten uitvraagt. Deze 
vragenlijst vult u in een beveiligde omgeving in. Tevens ontvangt u met uw 
toestemming ook aan het einde een klanttevredenheidsvragenlijst GGZ. Deze vult u 
ook in een beveiligde omgeving in. De diagnostische vragenlijsten ondersteunen het 
diagnostisch proces. Ze zijn bedoeld ter ondersteuning van mijn beeldvorming en 
diagnostiek.
Mijn beroepsvereniging de LVVP vindt de privacy wetgeving momenteel in 2018 nog 
onvoldoende duidelijk en adviseert ons om de resultaten niet anoniem naar een data 
base te zenden. De vragenlijsten gebruik ik vooralsnog alleen binnen mijn eigen 
praktijk. Zodra er meer duidelijkheid is over deze wetgeving zal deze tekst worden 
aangepast. Het is dan de bedoeling dat deze gegevens landelijk anoniem zullen 



worden verzameld in een data base. De Tweede Kamer zal een debat hebben over 
deze wetgeving waarin de cliënt om toestemming zal moeten worden gevraagd voor 
verzending van anonieme gegevens naar deze data base. Pas nadat voorgaande 
duidelijk is voor de wetgeving zal dit in gang kunnen worden gezet.

Particulier tarief indien u zonder tussenkomst van uw zorgverzekeraar hulp wil:
:

Directe face tot face contact van 60 minuten: 150 euro.

Een geboekte sessie is standaard 60 minuten directe tijd.



Bijlage WGBO voor behandelaar bij de behandelovereenkomst  behandeling  
Basis en Specialistische GGZ.
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SVP uw antwoord omcirkelen bij de volgende toestemmingsvragen:

-- Mag uw huisarts geïnformeerd worden?:                                     Ja     Nee  

-- Bent u bereid om klachten vragenlijsten online in te vullen 
   die gebruikt  kunnen worden voor diagnostiek?                          Ja      Nee   

--Geeft u toestemming om ,indien nodig,                                            
  uw casus te bespreken in mijn intervisie groep van collega 
  psychologen/psychotherapeuten? 
  Uw personalia gegevens worden niet 
  genoemd bij het bespreken.                                                             Ja     Nee

--Geeft u toestemming om informatie van eerdere
  behandelingen op te vragen?                                                           Ja     Nee

Aldus gelezen en overeengekomen: 

Plaats: Utrecht              Plaats: Utrecht

Datum:    Datum:

Naam cliënt:                                                                             Behandelaar:

Geboortedatum:   M. Koeleman, 
                                                                                                  Psychotherapeut
                                                                                                  AGB code: 94004986

Handtekening:   Handtekening:

http://www.lvvp.info/
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